Politica de Privacidade

Predmbulo

O presente documento regula a utilizagdo do site disponibilizado pelos Servicos
Intermunicipalizados de Oeiras e Amadora, com sede na Av. 2 Dr. 2 Francisco Sa Carneiro n2 19,
Urbhanizacgo Moinho das Antas, 2784-541 Qeiras, doravante "SIMAS".

O SIMAS reserva-se o direito de modificar a presente Politica de Privacidade para a adaptar a
alteragdes legislativas ou jurisprudenciais. Neste caso, o SIMAS anunciara no site as mudancgas
introduzidas com a necessaria antecipagdo. O facto de utilizar o site do SIMAS depois de
devidamente informado sobre qualquer alteragdo nesta Politica de Privacidade, significa que o
visitante aceitou essas alteracdes.

Se tem alguma pergunta relativa as nossas préaticas de privacidade, pedimos-lhe que entre em
contacto para o seguinte enderego:

Servigos Intermunicipalizados de Oeiras e Amadora
Av. 2 Dr. 2 Francisco Sa Carneiro n2 19,
Urbanizagdo Moinho das Antas,

2784-541 QOeiras

Portugal

1. Geral

O SIMAS respeita a privacidade de todos os individuos que visitam o nosso site. Esta Politica de
Privacidade reflete a informag¢do que o SIMAS recolhe e a forma como utilizard a referida

informacgdo.
2. Utilizacdo do site

Este site deve ser usado exclusivamente para seu uso pessoal. £ proibida a sua modificagdo,
reprodugdo, duplicagdo, copia, distribuicdo, venda, revenda e outras formas de exploragdo, com
fins comerciais ou ndo. Todos os direitos de propriedade intelectual sobre o site e os seus
conteudos sdo dos SIMAS. O SIMAS concede-lhe apenas uma licenga limitada, ndo exclusiva e
ndo transferivel, para visualizar ou imprimir o contetdo do sitio web para uso exclusivamente
pessoal, e ndo comercial.

Compromete-se a ndo utilizar este site para fins ilegais ou proibidos.
3. Informacgdo Pessoal

Quando visitar o nosso site, ndo recolheremos nenhuma Informacio Pessoal sobre si
(nomeadamente o seu nome, morada, nimero de telefone, nimero de seguranca social,
informacdo relativa a faturacdo e envio, informacdo sobre o seu cartdo de crédito ou enderego
de correio eletrénico), a menos que o faculte voluntariamente.

Ao utilizar o nosso site compromete-se a aceitar os termos e condi¢des da nossa atual Politica
de Privacidade, tal como se explica nesta seccdo do site. Se ndo aceitar os termos e condicgbes
desta Politica de Privacidade, pedimos-lhe que ndo faculte nenhum dado de caricter pessoal
aos SIMAS através deste site.



4. Tratamento dos dados de caracter pessoa

O SIMAS proporciona aos utilizadores os recursos técnicos adequados para que, com caracter
prévio, acedam a esta Politica de Privacidade e possam dar o seu consentimento para o SIMAS
proceder ao tratamento automatico dos seus dados pessoais. Relativamente aos formularios
eletrénicos de recolha de dados do site, salvo nos campos em que se indique o contrdrio, as
respostas as perguntas sobre dados pessoais sdo voluntarias, sem que a falta de contestacdo
implique uma perda na qualidade ou quantidade dos servigos correspondentes, a menos que se
indigue outra coisa.

Por motivos legais, 0 SIMAS pode e deve facultar toda a informag3o solicitada pelas autoridades
competentes conforme as leis portuguesas, no caso da existéncia de uma ordem judicial
pertinente. Sob este pressuposto, e com a intengdo de colaborar com a justica, o SIMAS pode
registar e posteriormente facultar as autoridades competentes, com a prévia apresentacdo da
ordem judicial legalmente necessaria, informagdo relativa ao enderego IP que identifica a ligacdo
do utilizador, assim como a hora exata da mesma, nomes de utilizador e passwords, entre outros
dados. Todavia, os enderegos IP e horas de ligagdo apenas sdo registadas nos servigos em que
haja suspeita de que algum utilizador possa fazer um uso ilegal dos mesmos.

5. Seguranca

O SIMAS compromete-se a tratar a sua Informagdo Pessoal com a méxima privacidade,
confidencialidade e seguranga. Através de rigorosas medidas de seguranga aplicadas aos
ficheiros automatizados que contenham dados de cardcter pessoal, o SIMAS protege 0s seus
dados pessoais da perda, ma utilizacdo, acesso ndo autorizado, alteragdo e destruicdo dos
mesmos, com todes 0s meios técnicos ao seu alcance.

No entanto, o utilizador deve estar ciente que as medidas de seguranca na Internet ndo sdo
inexpugnaveis.

Empresas externas aos SIMAS que tenham acesso aos seus dados pessoais relativamente aos
servicos prestados aos SIMAS, sdo obrigados a manter a informagdo confidencial e n3o tém
autorizagdo para utilizar essa informagdo para qualquer outra finalidade que ndo a de prestar
0S servigos que estdo a fornecer em nome do SIMAS.

6. Cookies

Para prestar um melhor servigo ao utilizador, utilizamos cookies, ou seja, pequenos ficheiros de
texto que sdo colocados no disco rigido por um servidor de paginas Web.

* Funcionalidade dos cookies

Os cookies sdo usados para melhorar a experiéncia de navegacao do utilizador, aumentando
a rapidez e eficiéncia de resposta e eliminam a necessidade de introduzir repetidamente as
mesmas informagdes. Cada cookie utilizado tem uma fungiio e uma data de validade.

Em qualquer caso, pode limitar ou restringir a admissdo de cookies através das opgdes do
seu navegador.

e Como controlar os cookies?

Pode controlar e/ou apagar os cookies que desejar. Para mais informagées, consulte o site
About Cookies.



Pode apagar todos os cookies ja instalados no seu computador ou dispositivo mével ou
ativar uma opcéo disponivel na maioria dos programas de navegacdo que impede a sua
instalagdo.

Ao desativar os cookies, o site SIMAS pode ndo funcionar corretamente.

= Tipos de Cookies

Os cookies podem ser “de sessdo” ou permanentes, e simultaneamente, de terceiros ou da
propria empresa. Abaixo explicamos o que estes termos significam para que possa
compreender melhor o tipo de cookies que usamos e porquaé.

o Cookies de Sessdo: os cookies de sessdo permitem que seja reconhecido
durante a sua visita ao site, de maneira a que quaisquer mudancas nas suas
selecdes sejam constantes enguanto se mantiver no site. Estes cookies
permitem que navegue pelas vdrias paginas sem ter que autentificar ou
reprocessar a cada nova area que visite. Os cookies de sessao sdo temporérios
e expiram quando fechar o browser ou quando sair do site.

o Cookies Permanentes: os cookies permanentes ficam no seu computador apos
o término da sua sessdo de browser e permitem que as suas preferéncias ou
a¢bes com o usuario sejam relembradas quando revisita site.

o Cookies de terceiros: os cookies de terceiros sdo cookies armazenados noutros
dominios que ndo do SIMAS. N3o serdo colocados no seu computador telefone
ou Tablet cookies de terceiros durante a sua visita ao nosso site.

Os cookies sdo utilizados para uma variedade de finalidades. A tabela abaixo explica quais
0s cookies que usamos, as suas finalidades e detalhes bem como se s3o cookies de sessdo

oU permanentes.

7. Alteracdes a esta Politica de Privacidade

Ocasionalmente, o SIMAS atualizard esta Politica de Privacidade. Solicitamos-lhe que reveja
periodicamente esta Politica de Privacidade para se manter informado sobre como ajudar a
proteger os dados pessoais que recolhemos. A utilizagdo do servigo constitui a aceitacdo dos
termos desta Politica de Privacidade e de quaisquer atualizacdes.





